
Code de conduite et valeurs 
au Best Secret Logistik 
GmbH

Nos valeurs 
en matière de 
coopération 
avec et entre 
les employés, 
les clients et 
les partenaires 

Aperçu des lois 
et règlements 
pertinents

INTÉGRITÉ

INTERDICTION DE 
L’ALCOOL ET DES 
DROGUES 

ANTI-
DISCRIMINATION /
CHARTE DES DROITS 
DE L’HOMME DES 
NATIONS UNIES

LÉGISLATION EN 
MATIÈRE DE SANTÉ 
ET DE SÉCURITÉ AU 
TRAVAIL 

POTS-DE-VIN ET 
CORRUPTION 

PROTECTION DES 
DONNÉES 

SÉCURITÉ ET SANTÉ

DURABILITÉÉQUITÉ ET 
CONFIANCE 

MONTRER L’EXEMPLE RESPONSABILITÉ

HONNÊTETÉRESPECT ET 
DIVERSITÉ

Chez BestSecret, nous voulons atteindre nos objec-
tifs d’entreprise d’une manière légale, juste et res-
pectueuse. Il est donc très important pour nous de 
traiter nos employés, nos clients, nos partenaires 
commerciaux et tous les autres en conséquence. 
Nous expliquons ci-dessous comment nous voulons 
nous traiter les uns les autres chez BestSecret. En 
cas de violation de ces principes de conduite ou de 
ces valeurs, nous demandons à tous les employés 
de contacter leur responsable, le service des res-
sources humaines ou bien le service de conformité. 
En outre, des rapports peuvent être faits via notre 
système électronique de dénonciation (whistle-
blowing.bestsecret.com) à tout moment - même de 
manière anonyme.

Nous respectons toutes les lois, 
réglementations gouvernementales 
et normes environnementales 
applicables. Nous respectons tous les 
accords conclus par notre entreprise.

Nous ne nous présentons jamais au 
travail sous l’influence de l’alcool ou 
d’autres drogues et nous ne les y 
emmenons pas.

Nous ne pratiquons aucune 
discrimination, qu’il s’agisse de la 
couleur de peau, de l’origine, du sexe, 
de la religion, de l’âge, de l’apparence, 
de l’orientation sexuelle ou d’autres 
critères similaires. Si nécessaire, 
nous nous tenons aux côtés de nos 
collègues pour les protéger.

Nous respectons les règles applicables 
en matière de sécurité au travail et 
nous nous efforçons d’améliorer 
encore la sécurité au travail. Nous 
signalons les infractions à nos 
responsables.

Nous ne tolérons pas l’acceptation 
de gratifications, telles que les pots-
de-vin ou les invitations et cadeaux 
inappropriés.

Nous protégeons les données 
qui nous sont confiées. Nous 
n’utilisons ces données qu’à des fins 
commerciales légitimes et autorisées. 
Nous traitons les informations 
personnelles, en particulier celles 
concernant les employés, les clients 
et les fournisseurs, avec le soin qui 
s’impose.

BestSecret fait de son mieux pour 
notre santé et notre sécurité. Nous 
aidons BestSecret à y parvenir en 
respectant toutes les règles de travail 
et en prenant soin de nos collègues.

Nous nous engageons pour un avenir 
durable. Nous contribuons activement 
aux suggestions visant à rendre nos 
processus de travail chez BestSecret 
encore plus respectueux de l’environne-
ment et des ressources.

Nous sommes justes les uns envers les 
autres et instaurons ainsi la confiance. 
Nous agissons de manière à ce que 
nos collègues et nos responsables 
puissent également nous faire 
confiance. 

Nous jouons un rôle de modèle. Nous 
incarnons activement nos valeurs.

Nous prenons nos responsabilités. 
Nous signalons les problèmes au lieu 
de les laisser aux autres. Nous agissons 
dans l’intérêt de BestSecret.

Nous agissons de manière 
transparente et en toute conscience. 
Nous traitons ouvertement les 
éventuelles erreurs, essayons de les 
corriger et d’en tirer les leçons. Si 
nous observons un comportement 
préjudiciable de la part de nos 
collègues (par exemple: un vol), nous 
le signalons immédiatement.

Nous valorisons nos différences. Nous 
respectons la dignité fondamentale 
des personnes et les droits de 
l’homme en toutes circonstances. La 
discrimination et le harcèlement sexuel 
n’ont pas leur place chez BestSecret.


